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Pflegeleitbild Ostalp &

: Der Gesundheits- und Krankenpflegedienst des Stauferklinikum
= Schwabisch Gmiind sieht sich als Teil der Kliniken Ostalb

= verantwortlich fur die Sicherstellung einer qualifizierten,

- fachkompetenten und hochwertigen Gesundheitsversorgung der
: Bevolkerung.

: Vor diesem Hintergrund fiihlen wir uns zu folgenden Grundsatzen

: verpflichtet:

e Die Patientinnen und Patienten mit ihren Angehdrigen sind der
Mittelpunkt unseres Pflegeverstandnisses.

e Die ganzheitliche Behandlung und Betreuung unserer
Patienten stellen wir durch die Umsetzung des Kranken-
pflegeprozesses sicher.

e Wir verpflichten uns zu einer leitliniengerechten Pflege.

e Mit Achtung, Wertschatzung und Toleranz begegnen wir den
Menschen.

e Kommunikation und Kooperation pragen unser Miteinander mit

allen, die innerhalb und au3erhalb der Kliniken Ostalb an der
Gesundheitsversorgung beteiligt sind.
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Pflegeleitbild Ostalb

Aus unserem Pflegeleitbild leiten wir folgende QU alitatsziele ab:

Patientinnen und Patienten:
Auf Grundlage der individuellen Ressourcen und Erwartungen unserer Patientinnen und
Patienten und deren Angehoériger

fordern wir die Gesundheit

vermeiden wir Gesundheitsschaden

unterstutzen wir die Wiederherstellung der Gesundheit

lindern wir physische und psychische Gesundheitsbeeintrachtigungen
begleiten wir palliativ

durch unser Pflege- und Serviceangebot und als Hilfe zur Selbsthilfe.

Klinik:

Der Krankenpflegeprozess bedeutet fiir uns die dokumentierte und nachvollziehbare
Informationssammlung, die Planung und Durchfiihrung der Mal3hahmen sowie die
systematische Qualitatssicherung und stellt die hochwertige Pflegequalitat sicher.

Wir gestalten die Klinikprozesse engagiert mit und optimieren die Vernetzung aller an den
Versorgungsablaufen Beteiligten.

Pflegefachkrafte?:

Die Aus-, Fort- und Weiterbildung erfolgt nach dem allgemein anerkannten Stand
pflegewissenschaftlicher, medizinischer und weiterer bezugswissenschaftlicher Erkenntnisse
und stellt somit die fachliche, personale, soziale und methodische Kompetenz unserer
Mitarbeiter sicher.

Zur Forderung von Innovation, Kreativitat und Motivation pflegen wir auf der Basis einer
offenen Informationspolitik einen kooperativen Fihrungsstil.

Umwelt und Gesellschaft:

Der Gesundheits- und Krankenpflegedienst reprasentiert die Kliniken Ostalb und die
Berufsgruppe in seinem taglichen Handeln und Sein. Wir streben unter verantwortlicher
Beriicksichtigung der Ressourcen ein Gleichgewicht zwischen den Bedurfnissen des
Patienten, den Forderungen der Gesellschaft, den Erfordernissen der Umwelt und den
Anliegen unserer Profession Pflege an, um auch in Zukunft eine qualitativ hochwertige
Pflege und ganzheitliche Patientenbetreuung zu gewahrleisten.
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Aus unseren Qualitatszielen leiten wir folgende QuUalitatsmalinahmen av:

Patientinnen und Patienten:

*  Wir stellen die Informationsweitergabe und die einheitlichen Pflegeleistungen sicher.
*  Wir beteiligen die Patientinnen und Patienten mit ihren Angehérigen bei allen Entscheidungen und

MalRnahmen.

*  Wir achten und schitzen die Personlichkeit und Intimsphéare der Patientinnen und Patienten.
*  Wir unterstitzen aktiv MaBnahmen zur Gewahrleistung der Patientensicherheit.
*  Wir verhalten uns so, dass die Patientinnen und Patienten unsere Pflegekompetenz wahrnehmen

koénnen.

*  Wir gewahrleisten die Servicekompetenz gegentiber unseren Patientinnen und Patienten.

Klinik:

*  Wir identifizieren uns mit den Kliniken Ostalb.

*  Wir gewahrleisten eine transparente und nachvollziehbare Pflegeleistung und Pflegequalitat unter
den gegebenen gesellschaftlichen Bedingungen.

*  Wir wirken aktiv bei der Implementierung, Umsetzung und Weiterentwicklung des
Qualitatsmanagements mit.

*  Wir gestalten und unterstiitzen aktiv die Zusammenarbeit.

Pflegefachkrafte

*  Wir gewahrleisten die Betreuung unserer Patientinnen und Patienten durch examinierte

Pflegefachkrafte.

*  Wir fordern, erhalten und entwickeln die Fach-, Sozial- und Selbstpflegekompetenz unserer
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.

*  Wir bieten ein innerbetriebliches Fort- und Weiterbildungskonzept zur Unterstitzung der

kontinuierlichen Kompetenzerweiterung an.

*  Wir betrachten es als unsere Aufgabe Kolleginnen und Kollegen im Rahmen der Aus- und

Fortbildung und sonstiger Weiterbildungen zu qualifizieren.

*  Wir informieren und/oder beteiligen unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter an allen Entwicklungen

des Gesundheits- und Krankenpflegedienstes und der Kliniken Ostalb.

*  Wir fihren unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter durch Information, Beteiligung und Kooperation.

* Gegenseitige Wertschatzung und Transparenz sind Grundlage unseres pflegerischen Handelns
und unseres Fluhrungsverstandnisses.

Umwelt und Gesellschaft:

*  Wir sind und verhalten uns erkennbar als Pflegefachkrafte.
*  Wir beteiligen uns an den Entwicklungen des Gesundheitswesens und engagieren uns

gesundheitspolitisch.

*  Wir verwenden die materiellen Ressourcen verantwortlich und nachhaltig.

1 pflegefachkraft umfasst examinierte Gesundheits- und Krankenpflegerinnen, Gesundheits- und Krankenpfleger,

Gesundheits- und Kinderkrankenpflegerinnen, Gesundheits- und Kinderkrankenpfleger, Altenpflegerinnen und Altenpfleger,
Hebammen und alle darauf aufbauenden Studienabschliisse und Zusatzqualifikationen.
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